
 

  



 

Periodo de promoción 

Periodo de promoción: desde las 00:00 del 21 de agosto de 2026 hasta las 23:59 del 1 de noviembre de 

2026 (según la hora del servidor) 

Regiones aplicables 

Residentes de países/regiones elegibles 

Elegibilidad 

Esta Promoción está disponible exclusivamente para clientes nuevos y existentes que mantengan una 

cuenta de trading activa con STARTRADER. 

Solo las cuentas de trading activas de STARTRADER clasificadas como STP o ECN son elegibles para 

esta promoción. 

Las cuentas STAR Copy, de Criptomonedas, PAMM y MAM no son elegibles para participar en esta 

Promoción. 

La promoción está disponible para todos los países. 

Términos y Condiciones 

1. Estos Términos y Condiciones son legalmente vinculantes. Al participar en esta Promoción, usted 

acepta quedar sujeto a estos Términos y Condiciones. 

2. Para participar en esta Promoción, los clientes deben inscribirse (opt in) correctamente a través 

del Portal del Cliente. Solo la actividad de trading elegible ejecutada después de la inscripción 

exitosa contará para la Promoción. 

3. Elegibilidad y mantenimiento del depósito neto: los clientes deben realizar y mantener un depósito 

neto mínimo de USD 100 durante todo el Periodo de promoción para participar plenamente en 

esta Promoción. Si bien los clientes pueden retirar fondos a su discreción en cualquier momento, 

si un retiro provoca que el depósito neto del cliente caiga por debajo del umbral de USD 100, se 

aplicarán las siguientes condiciones hasta que se restablezca el depósito neto mínimo de USD 

100: 

• Reembolso (Cashback): la elegibilidad del cliente para obtener recompensas bajo el Esquema 

de Reembolso quedará suspendida de inmediato. 

• Boletos para el sorteo: el cliente no será elegible para obtener ni acumular nuevos boletos 

para los sorteos semanales ni para el sorteo del Gran Premio. 

• Boletos del Gran Premio obtenidos previamente: cualquier boleto de sorteo válido ya 

acumulado para el sorteo del Gran Premio de la última semana antes de que el depósito neto 

cayera por debajo de USD 100 permanecerá activo y elegible para el sorteo final. 



 

• Restablecimiento de la elegibilidad: la capacidad plena de obtener beneficios promocionales, 

incluida la elegibilidad para el reembolso y la posibilidad de acumular nuevos boletos de sorteo, 

solo se reanudará una vez que el depósito neto del cliente se restablezca a USD 100 o más. 

4. Esquema de Reembolso (Cashback) (Beneficio 1) 

i. Elegibilidad y cálculo: el Participante será elegible para recibir reembolso con base en su 

volumen nominal de trading de CFD elegible acumulado, ejecutado y cerrado durante el 

Periodo de promoción. 

ii. Tasa de reembolso fija: la tasa de reembolso aplicable es estrictamente fija en USD 1.00 por 

cada USD 100,000 (cien mil) de volumen nominal de trading elegible. El reembolso se 

calculará y acreditará con base en el volumen nominal total agregado negociado por el 

Participante. 

5. Sorteo Semanal (Lucky Draw) y Gran Premio (Beneficio 2) 

i. Elegibilidad para el sorteo: además del Esquema de Reembolso, los Participantes son 

elegibles para entrar en un sorteo semanal aleatorio para ganar premios de oro, sujeto a su 

actividad de trading de fin de semana. Además, se realizará un sorteo especial del Gran 

Premio al finalizar la Promoción. Habrá once (11) sorteos programados durante el Periodo de 

promoción. Los sorteos 1 a 10 serán sorteos de premios semanales, mientras que el sorteo 

11 será únicamente el sorteo del Gran Premio. 

ii. Cálculo de boletos: por cada incremento completo de USD 1,000,000 (un millón) en volumen 

nominal de trading elegible, ejecutado y cerrado durante las horas reconocidas de trading de 

fin de semana (definidas estrictamente como desde las 00:00 hora del servidor del sábado 

hasta las 23:59 hora del servidor del domingo), el Participante recibirá un (1) boleto válido para 

el sorteo de esa semana correspondiente. Solo los incrementos completos de USD 1,000,000 

generarán un boleto; cualquier volumen incompleto restante se descarta y no se traslada. Los 

boletos están estrictamente vinculados al volumen nominal de trading de fin de semana de 

esa semana específica y no se trasladan a los sorteos semanales posteriores; sin embargo, 

como excepción explícita, todos los boletos válidos acumulados por un Participante durante 

todo el Periodo de promoción se agruparán y se ingresarán en el sorteo del Gran Premio. 

iii. Sorteo del Gran Premio: al finalizar la Promoción, el último sorteo programado se designará 

como el sorteo del Gran Premio. Todos los boletos válidos obtenidos por los Participantes 

elegibles durante todo el Periodo de promoción se agruparán para este sorteo. Se 

seleccionará un (1) ganador de forma aleatoria para recibir el Gran Premio, que consiste en 

una (1) onza troy de oro físico. 

iv. Calendario de anuncio de ganadores: los resultados oficiales y los Participantes ganadores de 

cada sorteo aplicable se anunciarán todos los miércoles tras el cierre de la semana de trading 

anterior. Los resultados finales, incluido el anuncio del ganador del Gran Premio, se publicarán 

el miércoles 4 de noviembre de 2026. 

v. Especificaciones de los premios: para los sorteos de premios semanales (sorteos 1 a 10), el 

ganador de cada sorteo recibirá diez (10) gramos de oro físico. Para el sorteo del Gran Premio 

(sorteo 11), el ganador recibirá una (1) onza troy de oro físico. 



 

Calendario de sorteos (Sorteo Semanal y Gran Premio) 

Sorteo Fin de semana Resultados 

Sorteo 1 
fin de semana del 22 al 23 de agosto de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 26 de 
agosto de 2026 

Sorteo 2 
fin de semana del 29 al 30 de agosto de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 2 de 
septiembre de 2026 

Sorteo 3 
fin de semana del 5 al 6 de septiembre de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 9 de 
septiembre de 2026 

Sorteo 4 
fin de semana del 12 al 13 de septiembre 
de 2026 

Resultados anunciados el miércoles 16 de 
septiembre de 2026 

Sorteo 5 
fin de semana del 19 al 20 de septiembre 
de 2026 

Resultados anunciados el miércoles 23 de 
septiembre de 2026 

Sorteo 6 
fin de semana del 26 al 27 de septiembre 
de 2026 

Resultados anunciados el miércoles 30 de 
septiembre de 2026 

Sorteo 7 
fin de semana del 3 al 4 de octubre de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 7 de 
octubre de 2026 

Sorteo 8 
fin de semana del 10 al 11 de octubre de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 14 de 
octubre de 2026 

Sorteo 9 
fin de semana del 17 al 18 de octubre de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 21 de 
octubre de 2026 

Sorteo 10 
fin de semana del 24 al 25 de octubre de 
2026 

Resultados anunciados el miércoles 28 de 
octubre de 2026 

Sorteo 11 
(Gran Premio) 

fin de semana del 31 de octubre al 1 de 
noviembre de 2026 

Resultados anunciados el miércoles 4 de 
noviembre de 2026 

 

6. Límites promocionales y distribución de recompensas 

i. Tope total del fondo de la Promoción: 

El fondo total acumulado de reembolso asignado para esta Promoción tiene un tope estricto de 

USD 999,999. Una vez agotado el fondo agregado de reembolso, no se acreditarán más 

reembolsos. Para evitar dudas, el agotamiento del fondo de reembolso no dará por terminado el 

Beneficio 2 ni afectará la capacidad de un Participante de obtener o conservar boletos válidos para 

el Sorteo Semanal o el Gran Premio, sujeto a las condiciones de elegibilidad y calificación 

aplicables. 

ii. Por orden de llegada: 

Todas las recompensas están sujetas a disponibilidad y se procesarán y distribuirán estrictamente 

por orden de llegada. La prioridad se determinará según la fecha y hora cronológica en que se 

cierren correctamente los lotes de trading de CFD elegibles. 

iii. Máximo por Participante individual: 

El reembolso máximo permitido otorgado a un solo Participante, identificado por su Identificador 

Único (UID), tiene un tope estricto de USD 1,000 durante toda la duración de la Promoción. 

Cualquier volumen de trading elegible generado por un Participante después de alcanzar este tope 



 

máximo individual de reembolso no calificará para más reembolsos, pero podrá seguir calificando 

para boletos bajo el Beneficio 2, sujeto a las condiciones de elegibilidad y calificación aplicables. 

Para calificar para la recompensa, el cliente debe mantener un Depósito Neto mínimo de USD 100 

(calculado como los depósitos totales menos los retiros totales) durante toda la duración del periodo 

promocional. 

Los participantes pueden procesar retiros parciales durante el periodo promocional sin perder su bono 

activo, siempre que la cuenta mantenga un saldo de Depósito Neto mínimo de USD 100 (o su equivalente 

en otra moneda) en todo momento después de la transacción. 

7. Las operaciones de CFD elegibles incluyen Gold 24/7 (XAUUSD247), donde 1 lote operado en 

MetaTrader equivale a 1 lote estándar, y 1 lote estándar de XAUUSD247 equivale a 1 onza troy 

(XAU) de oro. 

El Volumen Nominal elegible se calcula de la siguiente manera: Valor Nominal (USD) = Número 

de Lotes × Tamaño del Contrato (1 onza troy) × precio de ejecución de XAUUSD247 (USD por 

onza troy). Los productos no mencionados explícitamente quedan excluidos. 

Duración mínima de mantenimiento: una operación solo contará para el Volumen Nominal elegible del 

Esquema de Reembolso (Beneficio 1) o del Sorteo Semanal y Gran Premio (Beneficio 2) si se mantiene 

abierta durante un mínimo de diez (10) minutos. 

8. La actividad de trading elegible de las cuentas registradas bajo el mismo perfil de cliente se 

agregará para los efectos de esta promoción. 

9. Las transferencias internas, los ajustes de saldo y cualquier otro crédito que no sea un depósito 

no se considerarán nuevos depósitos y no contarán para la elegibilidad de esta Promoción. 

Para reclamar un premio físico, los ganadores deben enviar una solicitud de canje a 

Promotion@startrader.com dentro de los siete (7) días posteriores al anuncio del premio. No contactar al 

equipo de promociones dentro de este plazo designado resultará en la pérdida automática del premio. 

Los premios de oro se procesarán y entregarán al cliente elegible dentro del plazo de un (1) mes tras la 

finalización exitosa del proceso de canje. 

10. Para calificar como transacciones elegibles bajo esta Promoción, las posiciones deben 

mantenerse durante un mínimo de diez (10) minutos. 

11. Esta Promoción puede utilizarse en conjunto con otras ofertas promocionales de STARTRADER, 

salvo que se indique lo contrario en los términos y condiciones aplicables. 

12. Durante el periodo promocional, STARTRADER se reserva el derecho de descalificar 

participantes, revocar la elegibilidad, deducir beneficios promocionales obtenidos indebidamente 

o dar por terminada su relación comercial con cualquier cliente que se determine que ha incurrido 

en un incumplimiento material de estos Términos y Condiciones. 

El comportamiento de trading indebido o abusivo incluye, entre otros, lo siguiente: 

i. Operar múltiples cuentas desde la misma dirección IP con la intención de explotar las 

promociones; 



 

ii. Realizar trading de arbitraje utilizando múltiples cuentas, ya sea dentro de STARTRADER o 

entre diferentes brókers; 

iii. Utilizar estrategias como scalping, trading de alta frecuencia, arbitraje de latencia o cobertura 

maliciosa de una manera que altere la integridad de la plataforma; 

iv. Colocar operaciones anormalmente grandes o desproporcionadas durante periodos clave de 

trading sin una lógica de trading sólida; 

v. Replicar operaciones similares entre cuentas para aumentar artificialmente la exposición; 

vi. Concentrar la actividad de trading en una gama reducida de productos de una manera que 

genere condiciones de riesgo anormales; 

vii. Cualquier otro comportamiento que se considere una violación del Acuerdo del Cliente de 

STARTRADER, incluido el comportamiento razonablemente definido como eventos de 

incumplimiento o actividad de trading sospechosa. 

STARTRADER conserva su discreción para identificar la actividad de trading abusiva. No obstante, 

nos comprometemos a una evaluación justa y razonable y, cuando sea factible, proporcionaremos 

una explicación general si se retienen beneficios promocionales o se descalifican cuentas. 

Para proteger la integridad de la plataforma y la confidencialidad del cliente, STARTRADER podrá 

no divulgar las metodologías detalladas ni los sistemas internos de detección de riesgos utilizados 

en estas evaluaciones. En caso de disputas, se invita a los clientes a contactar al soporte de 

STARTRADER para su resolución. 

También se espera que los clientes se comuniquen de manera respetuosa en todas las 

comunicaciones. Si bien STARTRADER respeta el derecho a compartir opiniones y experiencias, 

se reserva el derecho de responder a declaraciones públicas difamatorias o deliberadamente 

falsas que puedan causar un daño a su reputación, incluso mediante el ejercicio de los recursos 

legales apropiados cuando sea necesario. 

14. STARTRADER se reserva el derecho de modificar, suspender o dar por terminada la Promoción 

en cualquier momento, sin previo aviso y a su entera discreción. 

15. Las traducciones de estos Términos y Condiciones se proporcionan únicamente por conveniencia. 

En caso de cualquier inconsistencia o discrepancia, prevalecerá la versión en inglés. 

16. El volumen nominal se refiere al valor total del activo subyacente en un contrato. 



 

Risk Warning 

Esta promoción tiene fines exclusivamente de marketing y no debe interpretarse como asesoramiento de 

inversión, orientación financiera ni recomendación para participar en ninguna estrategia o actividad de trading 

específica. STARTRADER no ofrece asesoramiento de inversión personalizado, gestión de carteras ni servicios 

de trading discrecional como parte de esta promoción. 

Todas las decisiones de trading tomadas por los participantes son enteramente su propia responsabilidad. El 

trading de productos derivados apalancados, como Forex y CFD, conlleva un alto nivel de riesgo y puede resultar 

en pérdidas que superen el capital invertido inicialmente. Los participantes deben considerar cuidadosamente 

su situación financiera, su experiencia de trading y su tolerancia al riesgo antes de realizar cualquier actividad 

de trading. 

La participación en la promoción no reduce ni elimina los riesgos asociados con el trading de productos 

financieros apalancados. Cumplir con los criterios de la promoción no debe interpretarse como una 

recomendación para aumentar la exposición o la actividad de trading. Se recomienda a los participantes buscar 

asesoramiento financiero o profesional independiente antes de participar. 

Esta promoción está abierta únicamente a clientes elegibles que cumplan con todas las condiciones descritas 

en los términos y condiciones anteriores. La participación en esta promoción es enteramente voluntaria y, al 

elegir participar, los participantes reconocen que han revisado, comprendido y aceptado estos términos. Esta 

promoción no está disponible para residentes de jurisdicciones donde tales promociones estén prohibidas, 

restringidas o requieran autorización regulatoria, incluyendo, entre otros, países o territorios con restricciones 

de marketing financiero. Es responsabilidad exclusiva de cada participante asegurarse de que su participación 

cumpla con las leyes locales u obligaciones regulatorias aplicables. 


